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Аннотация

В статье рассмотрена сущность понятия «финансовая культура», которое 
приобретает особую актуальность в современном динамично развивающем-
ся мире. Автор опирается на разнообразные теоретические концепции, при-
меняемые для анализа и оценки уровня финансовой культуры, и формулирует 
оригинальную классификацию исследовательских подходов к данному фено-
мену. Особое внимание уделяется эмпирическим исследованиям, направлен-
ным на выявление взаимосвязи финансовой культуры с социально-экономи-
ческими характеристиками личности и общества в целом. Описаны основные 
направления исследований, посвященные определению уровней финансовой 
культуры различных групп населения, установлению факторов, влияющих на 
ее формирование, и оценке эффективности существующих образовательных 
инициатив в этой сфере. Автор также обращается к международной практике 
формирования финансовой культуры, анализирует опыт зарубежных авторов: 
Р. Бойда, П. Ричардсона, М. Вебера, Т.О. Парсонса, Г. Риккерта, М. Шеле-
ра, А. Штерна, Л. Чорба, Г. Хофстеде.

При подготовке данной статьи были применены классические теорети-
ческие методы исследования, такие как анализ, синтез, обобщение, класси-
фикация и исторический подход, позволившие глубоко изучить предмет и 
сформировать объективные выводы.

В результате исследования автор приходит к выводу, что суть понятия 
финансовой культуры претерпела существенные изменения. В XIX веке 
авторы рассматривали финансовую культуру, фокусируясь на вопросах 
влияния институциональных факторов (сбережения, использование клас-
сических инструментов), однако современные исследования акцентируют 
внимание на уровне финансового образования, ответственности и пове-
денческих аспектах личности в сфере финансов. Автором статьи предло-
жена структура финансовой культуры, которая состоит из следующих бло-
ков: финансовая грамотность, финансовые навыки, финансовые установ-
ки и финансовое поведение человека. Предложенная схема превращает 
абстрактную идею финансовой культуры в конкретный объект изучения, 
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который можно измерить, проанализировать и на основе которого можно 
предложить научно обоснованные пути развития.

В заключение подчеркиваются перспективы дальнейших исследова-
ний в области изучения факторов, влияющих на формирование и разви-
тие финансовой культуры российского общества.

Ключевые слова: культура, финансовая культура, финансовое поведе-
ние, ценности, финансовая грамотность, финансовые установки. 
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Abstract

This article examines the concept of  ‘fi nancial culture,’ which is particular-
ly relevant in today’s dynamically developing world. The author draws on vari-
ous theoretical concepts used to defi ne and measure fi nancial culture and offers 
a classifi cation of  approaches to studying this phenomenon. Particular attention 
is given to empirical studies aimed at identifying the relationship between fi nan-
cial culture and the socioeconomic characteristics of  individuals and society as a 
whole. The article describes the main areas of  research devoted to determining 
levels of  fi nancial culture in various population groups, identifying the factors 
infl uencing its development, and evaluating the effectiveness of  existing educa-
tional initiatives in this area. The author also examines international practices in 
developing fi nancial culture, analyzing the experience of  international authors 
such as Boyd R., Richardson P., Weber M., Parsons T. O., Rickert G., Scheler M., 
Stern A., Csorba L., and Hofstede G.

In preparing this article, classical theoretical research methods were applied, 
such as analysis, synthesis, generalization, classifi cation, and a historical approach, 
allowing for a thorough examination of  the subject and the formation of  objec-
tive conclusions.

As a result of  this study, the author concludes that the development of  the 
concept of  fi nancial culture has undergone signifi cant changes. In the 19th cen-
tury, authors examined fi nancial culture, focusing on the infl uence of  institution-
al factors (savings, use of  classical instruments), but modern research emphasizes 
the level of  fi nancial education, responsibility, and behavioral aspects of  individ-
uals in the fi nancial sphere. 

The author of  the article proposes a framework for fi nancial culture, consist-
ing of  the following components: fi nancial literacy, fi nancial skills, attitudes, and 
human behavior. This framework transforms the abstract idea of  fi nancial cul-
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ture into a concrete object of  study that can be measured, analyzed, and used to 
propose scientifi cally sound development strategies.

The conclusion highlights prospects for further research in studying the fac-
tors infl uencing the formation and development of  fi nancial culture in Russian 
society.

Keywords: culture, fi nancial culture, fi nancial behavior, values, fi nancial lit-
eracy, fi nancial attitudes.
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Введение

Формирование в обществе финансовых институтов, развитие рынка 
финансовых услуг и эффективных финансовых отношений невозможно 
без формирования развитой финансовой культуры [37]. Именно поэтому 
глубокое исследование моделей поведения, связанных с финансовыми во-
просами, и разработка инструментов воздействия на такие модели стано-
вятся критически важными направлениями управления финансового пове-
дения населения.

Специалисты в области финансовой грамотности подчеркивают необ-
ходимость комплексного подхода к решению вопросов повышения уров-
ня финансовой культуры, поскольку эффективные меры должны учиты-
вать интересы всех участников процесса – от отдельных граждан до госу-
дарственных структур, формирующих основу общественного устройства.

Следует отметить, что комплексность мер по формированию финан-
совой культуры нашла отражение в Стратегии повышения финансовой 
грамотности и формирования финансовой культуры до 2030 года. Показа-
тельно, что сама Стратегия основывается на целом ряде законодательных 
актов и государственных программ, начиная от Конституции РФ и закан-
чивая Концепцией подготовки педагогических кадров для системы образо-
вания на период до 2030 года [33]. Элементы формирования финансовой 
грамотности включены в федеральные государственные образовательные 
стандарты на всех уровнях образования, утверждена единая рамка компе-
тенций по финансовой грамотности для различных категорий населения.

Уровень финансовой культуры напрямую определяет способность 
граждан принимать взвешенные решения относительно личных финан-
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сов, а их финансовые привычки отражают степень осведомленности и 
оказывают непосредственное влияние на общее благосостояние. Таким 
образом, повышение уровня финансовой культуры среди населения ста-
новится основополагающим условием построения устойчивой финан-
совой среды и успешного развития государства. Изучение особенностей 
финансовой культуры и соответствующих тенденций приобретает осо-
бую значимость для дальнейшего прогресса отечественной финансовой 
сферы. 

Финансовая культура – неотъемлемая часть культуры

Финансовая культура является частью общей культуры, она формиру-
ется под влиянием традиций, ценностей, норм поведения, принятых в об-
ществе, воспитания, образования, личного опыта. Понимание собствен-
ных ценностей и уважение к чужим помогают человеку успешно суще-
ствовать в обществе, создавая гармоничные отношения с окружающими 
и способствуя развитию как отдельной личности, так и общества в целом. 
Если же происходит обратное, в социуме возникают конфликты и недо-
понимания. Основным связую щим элементом, позволяющим эффектив-
но объединить социальную разнородность населения для достижения об-
щего блага, является культура [34, с. 75].

Культура представляет собой невероятно мощный инструмент, способ-
ный преобразить индивидуальные различия в единство и гармонию, соз-
давая общие ценности и нормы поведения, которые определяют наше вза-
имодействие с окружающим миром. Важно осознавать, что культура не 
только формирует наше поведение, но и является зеркалом, отражающим 
наши внутренние убеждения и идеалы, влияя на наше восприятие себя и 
других людей.

Понятие «культура» известно человече ству с незапамятных времен. Его 
принято рассматривать в двух аспектах – узком и широком.

В узком смысле слово «культура» – это духовная жизнь людей, набор 
этических норм, правил, обычаев и традиций. 

Согласно определению, данному в «Кратком словаре по социологии», 
«культура – это исторически развивающаяся совокупность материальных и 
духовных ценностей, создаваемых людьми в процессе общественной жиз-
ни, включающая в себя способы производства, технологии, искусство, ли-
тературу, нравственность, религию, образование, традиции, обычаи и нор-
мы поведения, а также передаваемые последующим поколениям знания, 
опыт и образ мыслей» [9, с. 73]. 

Культура в самом широком понимании охватывает достижения чело-
веческой активности, выраженные в архитектуре, технологиях, правовых 
нормах, морали и общественных структурах. Она представляет собой упо-
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рядоченную систему действий, сформированных нормами и ценностями, 
устоявшихся в общественном опыте и сознании людей. 

Сам термин «культура» восходит к латинскому слову cultura, которое 
произошло от глагола colere (возделывать, обрабатывать). Изначально тер-
мин culture использовался для обозначения процесса ухода за растениями 
и животными, однако постепенно смысл расширился, перенося аналогию 
между земледелием и развитием человеческого потенциала. Термин стал 
употребляться шире, охватывая любые процессы формирования и улуч-
шения личности, отражая универсальность понятия («цивилизация» стала 
отдельным понятием примерно в начале XIX века).

Подобное развитие претерпело и русское слово «культура»: впервые за-
фиксированное в карманном словаре иностранных слов Н. Кириллова в 
1845 году, оно первоначально использовалось редко и медленно входило 
в повседневный речевой обиход русского населения [15, с. 150]. 

Широкое распространение оно получает в 80-е годы XIX века, причем 
в том же богатстве значений, что и в западноевропейских языках. Согласно 
В.И. Далю, культура – это «обработка и уход, возделывание; образование, 
умственное и нравственное; говорят даже культивировать вместо обраба-
тывать, возделывать, образовать» [11, с. 476]. 

Понятие «культура» нельзя рассматривать однозначно. Исторически 
сложились три основных подхода к определению культуры. 

1. Антропологический подход. Основная идея антропологического подхо-
да заключается в уважении уникальности культуры каждого народа, кото-
рая формирует образ жизни как отдельного индивида, так и всего обще-
ства. Другими словами, она представляет собой способ существования че-
ловечества через разнообразие местных культур. Этот широкий подход 
подчеркивает важность понятия в истории общества. Особенность антро-
пологического подхода заключается в стремлении к пониманию человека 
в контексте определенной культуры. В рамках этого подхода предложено 
множество толкований термина. 

Существует разграничение между социальной и культурной антропо-
логией. Характерной чертой культурной антропологии является акцент на 
духовных компонентах культуры в противовес материальным, предпочте-
ние историко-описательных методов исследований и повышенное внима-
ние к механизмам передачи культурного наследия, динамике культурных 
процессов.

Что касается социальной антропологии, то эта область науки фокуси-
руется на изучении традиционных обществ и племен, принимая во внима-
ние этнические различия культур [21, с. 15]. 

2. Аксиологический (ценностный) подход. Аксиологический подход к изуче-
нию культуры основывается на восприятии последней как единой систе-
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мы ключевых общественных ценностей. Этот взгляд нашел поддержку у 
известного русского философа М.С. Кагана, который указал, что рассуж-
дения о различных категориях ценностей – будь то добродетель, справед-
ливость, прекрасное, священность и прочие – имеют глубокие корни в на-
следии древних греческих мыслителей, средневековых богословов, гума-
нистов Ренессанса и представителей новоевропейской мысли. Тем не ме-
нее целостное понимание сущности ценности как универсального фено-
мена и законов ее воплощения в многообразии форм появилось лишь во 
второй половине XX столетия [14, с. 45].

Значительный вклад в развитие аксиологического учения и утверж-
дение ценности как центрального понятия культурной парадигмы внес 
Ф. Ницше [27, с. 117]. Как подчеркивал исследователь В. Виндельбанд, 
именно благодаря Ницше идея ценности заняла главенствующее положе-
ние в сфере метафизики [7, с. 353]. 

В 1902 г. французский философ П. Лапи вводит для обозначения тео-
рии ценностей термин аксиология (от греч. axios – ценный) [19].

В 1905 году Г. Риккерт представил собственную культурфилософскую 
теорию, основанную на своей разработанной ранее ценностной концеп-
ции [29, с. 115].

М. Шелер (1913 г.) углубился в развитие основополагающих принци-
пов философии культуры, основанных на ценностях, заложив фундамент 
этической теории ценностей и философского подхода к изучению чело-
века [40, с. 47]. 

Развитию аксиологической концепции культуры в XX веке способ-
ствовали труды А. Маслоу. Ученый трактует ценность как «избирательный 
принцип, обнаруживаемый у всех живых существ – от цыпленка до чело-
века» [23, с. 90]. Такую концепцию психолог называет «натуралистической 
наукой о человеческих ценностях», считая возможным и продуктивным 
«изучать высшие ценности или цели человеческих существ». 

В рамках аксиологической концепции ядром культуры признаются 
ценности, которые обусловливают поведение личности, а также характер 
отношений и взаимодействия между людьми.

3. Информационно-семиотический подход. Представители информационно-
семиотического подхода, рассматривая понятие «культура», акцентируют вни-
мание на знаковых системах, информационных процессах и коммуникатив-
ных аспектах культуры, подчеркивая ее роль в формировании человеческого 
сознания и социальной организации.

Б.А. Успенский подчеркивал, что «культура в широком семиотическом 
смысле понимается как система отношений, устанавливаемых между чело-
веком и миром» [36, с. 145]. 
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Согласно информационно-семиотическому подходу, все явления куль-
туры можно рассматривать как тексты, передающие личностные или жиз-
ненные смыслы их авторов, т. е. особое эмоционально-интеллектуальное 
отношение к некоторым явлениям и событиям действительности, причем 
эти смыслы являются значимыми и для социума.

Резюмируя вышесказанное, отметим, что антропологический, цен-
ностный и информационно-семиотический подходы образуют теорети-
ческий фундамент изучения культуры. Их интеграция позволяет исследо-
вать данное сложное явление с разных ракурсов, раскрывая его многомер-
ную структуру. Каждый подход акцентирует внимание на разных аспектах: 
антропологический – на жизни и опыте конкретных людей, аксиологиче-
ский – на ценностях, а информационно-семиотический – на способах пе-
редачи информации. Комбинируя их, мы можем получить более глубокое 
и целостное представление о культуре во всем ее многообразии и сложно-
сти. При этом ни один из этих подходов не является исчерпывающим сам 
по себе, но каждый из них вносит свой уникальный и ценный вклад в об-
щее понимание культуры.

Культура играет важную роль в развитии общества, определяя систему 
ценностей, поведенческие стереотипы и механизмы социализации. Однако 
особое значение приобретает та область культуры, которая непосредствен-
но связана с финансовым поведением и отношением к денежным ресур-
сам. Эта сфера получила название «финансовая культура населения».

Теоретические подходы к определению понятия 
«финансовая культура»

Финансовая культура отражает степень информированности и компе-
тентности граждан в вопросах управления финансовыми ресурсами, при-
нятия решений относительно сбережений, инвестиций и кредитования. 
Уровень финансовой грамотности влияет на устойчивость домохозяйств, 
снижает риски попадания в долговую зависимость и повышает общий эко-
номический потенциал общества.

Финансовая культура человека получает свое развитие с появлением 
денег и оформлением в обществе денежных отношений. Деньги как про-
явление материальной культуры являются не просто «особой формой то-
вара», но проявлением особой формы социальных отношений, возника-
ющих на определенном этапе развития общества. «…Общественное раз-
витие следует определить как процесс постоянного поиска, нахождения и 
воспроизводства адекватной системы прав и обязанностей в обществе, – 
пишет В. Мартыненко. – Адекватной эта система оказывается тогда и до 
тех пор, пока она способствует естественному расширению кредитных от-
ношений в обществе» [24, с. 27]. 
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Социальная роль денег в обществе реализуется через ряд специфи-
ческих функций, признание которых остается дискуссионным вопросом 
в современной экономической науке [37]. Г.Г. Силласте отмечает, что день-
ги «были и остаются не только средством обладания плодами своей дея-
тельности в такой форме, которая гарантирует их сохранность… Но эко-
номисты, абсолютизируя экономические функции денег, не всегда склон-
ны признавать их социологическую интерпретацию, выражаемую соци-
альными функциями денег» [32, с. 9]. 

Современная финансовая культура строится не только вокруг денеж-
ного обращения, но и на совокупности значимых общественных ценно-
стей, важнейшими из которых выступают финансовая самостоятельность, 
стремление к успеху, честность, надежность и доверие в финансовых вза-
имоотношениях. 

Для систематизации представлений о финансовой культуре, ее приро-
де и месте в социуме более подробно изучены различные социологиче-
ские концепции. В результате анализа сформулирован ряд научных подхо-
дов к исследованию финансовой культуры: структурно-функциональный, 
ценностный, феноменологический, нарратологический (сценарный) и со-
циально-психологический [19]. Подходы к определению понятия «финан-
совая культура» представлены в таблице.

Основные подх оды к определению понятия «финансовая культура»

Basic approaches to defi ning the concept of  «fi nancial culture»

Авторы Определение содержания понятия 
«финансовая культура»

Структурно-функциональный подход

Э. Дюркгейм [12] Представляет собой коллективные нормы, ценности, обы-
чаи и институты, которые регулируют поведение людей 
и формируют основу социальной жизни

Т. Парсонс [28] Это система, обеспечивающая стабильность и адаптацию 
индивида и общества в экономической сфере

А.И. Фатихов
Р.Т. Насибуллина 
[37]

«...комплекс обычаев, правил и взглядов, выражающий 
уровень финансовой компетентности, умения и практики 
людей в вопросах ведения финансов, планирования бюд-
жета и распоряжения денежными средствами, сформиро-
ванный под влиянием текущего состояния рыночной ин-
фраструктуры, финансовых учреждений и материальных 
проявлений финансово значимых ценностей, возникаю-
щих в результате осознанной деятельности человека»
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Продолжение таблицы 
Continuation of  the Table 

Авторы Определение содержания понятия 
«финансовая культура»

Ценностный подход

Н.И. Лапин [19] Потребности и ценности – регуляторы человеческих дей-
ствий, они принимают на себя функции аттракторов

Csorba L. [42] Совокупность ценностей, верований, стандартов, разделя-
емых обществом, в осуществлении финансовых отноше-
ний и реализации финансового поведения

Р. Бойд, 
П. Ричерсон [5]

Процесс передачи накопленных поколениями знаний, 
норм, традиций и ориентиров, оказывающих воздействие 
на формирование человеческого поведения посредством 
целенаправленного воспитания, образования и подража-
тельного усвоения опыта предшественников

М. Кастельс [17] Это набор общих ценностей и убеждений, касающихся важ-
нейших жизненных вопросов, а также способы и формы их 
воплощения и трансляции в обществе

Л. Гуизо, 
П. Сапиенза, 
Л. Зингалес [26]

Культура проявляется в устойчивых ценностях и установ-
ках, передаваемых практически без изменений различ-
ными общностями – этническими, конфессиональными 
и социальными группами – от предков к потомкам

Феноменологический подход

Э. Гуссерль [10, с. 15] «...проявляется через анализ того, как люди осмысливают 
и действуют в финансовой сфере, выделяя субъективные 
ценности, установки и смыслы, стоящие за финансовым 
поведением»

П. Бергер и 
Т. Лукман [4]

Совокупность смыслов различных финансовых ситуаций

Дж. Катон [44] Совокупность психологических факторов, установок, 
ожиданий, мотивов и знаний, влияющих на экономи-
ческое поведение индивида в сфере финансов, опре-
деляющих его готовность к принятию рациональных 
финансовых решений, планированию, сбережению и ин-
вестированию, а также адаптации к изменяющимся эконо-
мическим условиям
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Оеончание таблицы 
End of  the Table 

Авторы Определение содержания понятия 
«финансовая культура»

А. Малолетнев [22] Осознанное использование финансовых продуктов, ос-
нованное на понимании целей приобретения и глубоком 
знании условий предоставления услуги

Sh. Süge [45] Помогает людям разобраться в финансовых вопросах 
и может создать комфорт

Нарратологический (сценарный) подход

М. Вебер [6] Формируется в процессе социализации, когда ценности 
и модели финансового поведения усваиваются с детства 
через религиозные учения и наблюдение за примерами 
старших поколений

Социально-психологический подход

А. Лусарди, 
О.С. Митчелл [20]

Совокупность знаний, понимания и навыков, необходи-
мых для принятия обоснованных финансовых решений, 
на которые влияют социальные нормы, убеждения и пси-
хологические особенности индивида

А. Бандура [3] Формируется через процесс наблюдения, подражания 
и моделирования поведения окружающих. Это означает, 
что финансовые знания, привычки и поведение усваива-
ются человеком преимущественно путем наблюдаемого 
опыта, подкрепления положительных действиями 

Л. Фестингер [38] Это система убеждений, ценностей и привычек управле-
ния финансовыми ресурсами, сформированная в резуль-
тате внутреннего конфликта и стремления минимизиро-
вать несоответствие между существующими знаниями 
и поведением в отношении денег

Источник: составлено автором.

Рассмотрим подробно подходы к развитию понятия «финансовая куль-
тура». 

1. Структурно-функциональный подход считается наиболее актуальным по 
отношению к исследованию социокультурных явлений и объясняет вза-
имовлияние культуры и человека, например, через «социальный факт» 
(Э. Дюркгейм) [12]. 
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Социальными фактами считаются устоявшиеся обычаи, норматив-
ные акты, общественные правила поведения, религиозные воззрения, 
ритуалы, языки общения, денежные системы и прочее, т. е. всё то, что 
индивид обнаруживает уже сложившимся в обществе своего рождения 
и действует вне зависимости от воли отдельного человека [18, с. 110]. 
Данные социальные факторы сильно воздействуют на поведение лично-
сти, вынуждая поступать определенным образом, включая финансовую 
деятельность.

Ряд специалистов полагает, что фундаментом финансовой культуры 
служат именно познания в финансах. Важно отметить, что рациональное 
поведение человека обусловлено не только наличием таких знаний, но 
и активным применением их на практике, позволяющим совершать ос-
мысленные поступки, минимизировать потенциальные риски и повышать 
личную эффективность.

Т. Парсонс – классик структурно-функционального анализа, чья тео-
рия социальных систем и функций социальных институтов легла в основу 
понимания культуры как системы взаимосвязанных элементов, выполняю-
щих социальные функции. В финансовом контексте это означает, что фи-
нансовая культура – это система, обеспечивающая стабильность и адапта-
цию индивида и общества в экономической сфере [28, с. 543].

Р. Мертон развивал идеи Т. Парсонса, выделяя функции (явные и ла-
тентные) социальных институтов и культурных элементов. В финансовой 
культуре это позволяет видеть не только осознанные (явные) знания и на-
выки, но и скрытые (латентные) установки и нормы, которые влияют на 
финансовое поведение [25].

А.И. Фатихов и Р.Т. Нсибуллин утверждают, что термин «финансовая 
культура» имеет гораздо более широкое содержание и подразумевает един-
ство материальных условий и духовных качеств общества на определен-
ном этапе его эволюции. Данное определение охватывает не только усто-
явшиеся взгляды, правила и идейные ориентиры личности, но и степень 
овладения знаниями, практическими навыками и моделями поведения 
в области финансов. Следовательно, основная задача финансовой культу-
ры заключается в воздействии на финансовую деятельность и повседнев-
ную практику [37].

Как подчеркивает Sh. Süge, финансовая культура объединяет всё много-
образие элементов, позволяющих человеку ориентироваться в денежных 
отношениях и создавать условия для выгодного ведения дел [45, р. 2]. 

2. При исследовании феномена финансовой культуры оправданным 
представляется использование ценностного подхода. Его приверженцы акцен-
тируют внимание на излишне широком трактовании термина «культура», 
предлагая ограничить его рамки областью культурных ценностей [18, с. 111]. 
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Н.И. Лапин подчеркивает, что человеческое поведение регулируется по-
требностями и ценностями, выступающими в роли направляющих ориен-
тиров [19, с. 10]. В рамках ценностного анализа широко применяются ме-
тодики оценки иерархии ценностей. Например, М. Рокич разделяет цен-
ности на терминальные (конечные цели существования) и инструменталь-
ные (средства достижения целей) [30, с. 21]. 

Среди известных методик выделяются методика Р.Ф. Инглхарта (1997) 
и проект GLOBE (2004). Моде ль Инглхарта представляет общество в ко-
ординатах двух основных шкал: традиционной/секулярно-рациональной 
ориентации и шкалы ценностей выживания/самовыражения [24]. 

Наибольшее распространение получили модели социопсихолога 
Г. Хофстеде и кросс-культурного психолога Ш. Шварца [39, 43]. Оба уче-
ных провели обширные межкультурные исследования, выявившие уни-
версальные характеристики, отличающие разные сообщества. Хотя каж-
дая модель обладает достоинствами и недостатками, обе активно применя-
ются для объяснения экономических и социальных индикаторов развития 
государств. Концепция Хофстеда в настоящее время пользуется большим 
спросом и находит подтверждение своей обоснованности при проведе-
нии метаанализа.  

3. Феноменологический подход признает смысл как «строительную едини-
цу» культуры. Основатель данного подхода Э. Гуссерль считал, что любая 
культурная реальность действительна посредством наделения ее смыслом 
[10, с. 14].

Концепция «капитала» П. Бурдьё (экономического, социального, куль-
турного) показывает, как финансовое поведение связано с социальным по-
ложением и культурными нормами. Хотя он не фокусировался исключи-
тельно на финансовой культуре, его работы помогают понять, как нерав-
номерно распределен доступ к финансовым ресурсам и знаниям в обще-
стве и как это влияет на субъективное восприятие финансов [41, р. 56].

Один из пионеров поведенческой экономики Дж. Катон изучал пси-
хологические факторы, влияющие на экономическое поведение потреби-
телей. Его работы о потребительских настроениях и ожиданиях помог-
ли понять, как иррациональные факторы влияют на финансовые решения 
[44, р. 115]. Согласно данной концепции, финансовая культура представ-
ляет собой набор значений и интерпретаций различных финансовых об-
стоятельств. Для понимания финансовой культуры важно учитывать смыс-
лы, которыми наделяют свои ежедневные финансовые операции эконо-
мические участники. Регулярное повторение однотипных или аналогич-
ных действий субъектов экономики формирует общий облик финансовой 
культуры общества, синхронизируя подобные поведенческие реакции во 
времени и пространстве вокруг общих объектов.
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По мнению А. Малолетнева, «финансовая культура – не просто поль-
зование, а умение пользоваться финансовыми услугами, предполагающее 
наличие цели и необходимых знаний о приобретаемой услуге» [22]. 

4. Нарратологический подход открывает возможности для понимания куль-
туры как массовой деятельности или потока практик. Для выделения специ-
фики культурных практик вводится термин «культурные универсалии», 
обозначающий разнообразные формы активности, присущие различным 
обществам и способствующие приспособлению к изменениям окружаю-
щей среды. Эти модели поведения формируются не генетическим насле-
дованием, а культурной средой и привычными действиями определенных 
общественных слоев, таких как рабочие, государственные служащие, пред-
приниматели и другие категории.

Современные финансовые культуры представляют собой набор своео-
бразных финансовых историй и сценариев, среди которых каждый субъ-
ект выбирает наиболее подходящий для себя вариант участия. 

М. Вебер акцентировал внимание на том, что фундаментальные эле-
менты финансовой культуры закладываются с раннего детства путем ус-
воения религиозных норм (например, протестантских учений), подража-
ния финансовым образцам старших поколений и накопления жизнен-
ного опыта в процессе социализации, что обеспечивает строгое соблюде-
ние выработанных правил [6].

5. Социально-психологический подход предполагает изучение факторов, вли-
яющих на поведение людей в финансовых вопросах: их знаний, убежде-
ний, мотивов и ценностей [18, с. 110]. 

Теория социального научения А. Бандура показала, что люди учат-
ся финансовому поведению, наблюдая за другими (родителями, друзья-
ми, коллегами) и подражая им. Важную роль играет самоэффективность – 
уверенность человека в своей способности успешно управлять финанса-
ми [3]. Если человек видит вокруг себя примеры успешного финансово-
го поведения, он с большей вероятностью будет сам вести себя финансо-
во грамотно. Низкая самоэффективность может приводить к финансовой 
беспомощности.

Л. Фестингер утверждал, что люди стремятся к согласованности меж-
ду своими убеждениями и поведением. Если возникает противоречие (на-
пример, человек знает, что нужно экономить, но тратит много денег), воз-
никает дискомфорт, который человек пытается устранить. Теория когни-
тивного диссонанса Л. Фестингера помогает понять, почему люди часто 
поступают иррационально в финансовых вопросах. Например, человек 
может продолжать инвестировать в убыточный проект, чтобы оправдать 
свои предыдущие решения [38, с. 143].
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С учетом глобализации и цифровизации экономики понятие финан-
совой культуры расширяется: теперь она включает не только традицион-
ные нормы обращения с деньгами, но и современные знания, навыки и 
установки, необходимые для эффективного участия в цифровых финан-
совых рынках. При этом современными исследователями А. Малолетне-
вым, А.И. Фатиховой., Р.Т. Асибуллиной, Л. Фестингер подчеркивается, 
что развитая финансовая культура является основой для принятия ответ-
ственных финансовых решений и важнейшим фактором финансового 
благополучия.

Понятие «финансовая культура» и факторы, ее формирующие

Финансовая культура – это объединение взаимосвязанных составля-
ющих, на формирование которых влияют социальный, экономический, 
культурный и исторический контекст. 

Первая составляющая – это знания, совокупность пониманий базовых 
финансовых понятий (бюджет, доходы, расходы, кредиты, инвестиции, 
налоги, страхование) и знаний о финансовых инструментах, рынках и ин-
ститутах. 

Вторая составляющая – это решения и действия, финансовое поведе-
ние людей, определяющее их выбор финансовых инструментов, страте-
гии управления финансами и отношение к деньгам. Финансовая культура 
аккумулирует устойчивые ценностные ориентиры и установки социальной 
группы, характеризующиеся низким темпом трансформации в долгосроч-
ной перспективе. Они нас интересуют не в индивидуальном случае, а в 
рамках сообщества. 

Немаловажную роль в формировании финансовой культуры играет 
финансовая грамотность. Проблемы финансовой культуры часто рассма-
триваются вместе с проблемами финансовой грамотности населения, по-
скольку, как пишет Т.А. Аймалетдинов, «близкое по значению понятие 
“финансовая грамотность” рассматривается как составная часть финансо-
вой культуры и представляет собой уровень финансовых знаний, умений 
и навыков, а также личностных качеств человека, позволяющих ему созна-
тельно принимать финансовые решения» [1, с. 84].

Понятие «финансовая культура» включает знание, ответственное отно-
шение к финансам, навыки управления личным бюджетом. Оно шире по-
нятия «финансовая грамотность». Финансовая культура – это воспитание 
человека, развитие, аккумулирование и практическое использование им 
навыков, способностей владения личными денежными потоками. Структу-
ра финансовой культуры представлена на рисунке. 

Финансовая культура – это многоуровневая система, состоящая из че-
тырех ключевых взаимосвязанных блоков. Каждый блок отвечает за опре-
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деленный этап – от накопления знаний до их реализации в конкретных 
действиях.

Источник: составлено автором.

Структура финансовой культуры 

The structure of  fi nancial culture

Теоретический фундамент финансовой культуры – это финансовая 
грамотность. Она включает в себя базовый запас сведений, необходимых 
для ориентации в финансовой среде: владение терминологией (инфля-
ция, процентная ставка, диверсификация и т. д.), знание того, как работа-
ют банковские вклады, кредиты, страховки и ценные бумаги, общее пони-
мание механизмов функционирования экономики и роли различных фи-
нансовых институтов.

Финансовые навыки – этот блок характеризует способность человека 
применять полученные знания на практике. Это своего рода «инструмен-
тарий» управления деньгами: умение составлять план доходов и расходов, 
подбор инструментов для приумножения капитала, навыки грамотного ис-
пользования заемных средств и контроля долговой нагрузки, владение ме-
тодами накопления денежных средств.
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Финансовые установки определяют внутреннее отношение человека 
к финансам. Установки выступают «фильтром», через который проходят 
знания перед тем, как превратиться в действия: что деньги значат для чело-
века (средство выживания, инструмент достижения целей или символ ста-
туса); уровень готовности к риску и психологическая устойчивость к воз-
можным потерям; наличие осознанных долгосрочных и краткосрочных 
жизненных ориентиров, требующих денежного обеспечения.

Финансовое поведение выражается в повседневной практике. Именно 
здесь проявляется эффективность всех предыдущих уровней: дисциплина 
в учете финансов, отсутствие просрочек и ответственное выполнение обя-
зательств, целенаправленная деятельность по накоплению капитала, а не 
случайные покупки, наличие резервного фонда на случай непредвиден-
ных обстоятельств.

Согласно схеме, финансовая культура – это не просто сумма знаний 
(грамотность). Это сложный процесс, где теоретическая база через прак-
тические навыки и внутренние установки трансформируется в устойчи-
вое, рациональное поведение, обеспечивающее финансовое благополу-
чие личности.

Программа изучения финансовой культуры должна включать исследо-
вание механизмов формирования значений и смыслов, изучение практик, 
ценностей, знаний, способов коммуникации, а также подробный анализ 
сфер, где зарождаются и осмысливаются финансовые проблемы. 

Для глубокого понимания этого явления необходимо четко сформули-
рованное определение финансовой культуры. 

Финансовая культура – это совокупность знаний, навыков, установок и 
моделей поведения индивида или группы, направленных на эффективное 
управление личными и семейными финансами, которые формируются на 
основе финансовой грамотности и проявляются через рациональное фи-
нансовое поведение в различных экономических ситуациях.

Механизм формирования финансовой культуры в российском обще-
стве, основанный на накоплении социального опыта, оказался нарушен-
ным ввиду отсутствия исторических предпосылок. Россия традиционно 
сталкивалась с попыткой навязывания сверху представлений власти, вклю-
чая отношение к деньгам и финансовой культуре. Особенно ярко это про-
явилось в начальный период Советской власти, когда доминировал лозунг 
полного разрушения прежних представлений о собственности и деньгах, 
имеющий целью искоренения самой основы частного владения имуще-
ством и обращения с финансами.

Распад Советского Союза и переход к рынку привели к тому, что преж-
ние ценности финансовой культуры, десятилетиями воспитываемые в поко-
лениях россиян, оказались абсолютно непригодными в новой реальности. 
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Люди столкнулись с ситуацией неопределенности и растерянности перед 
лицом резких изменений. Большая часть населения оказалась неподго-
товленной к новым условиям хозяйствования. Многие граждане не имели 
необходимых навыков разумного распределения доходов, долгосрочного 
финансового планирования и даже элементарных знаний о том, как распо-
рядиться приватизационными чеками («ваучерами»), выданными государ-
ством. Только небольшая группа лиц обладала достаточной финансовой 
грамотностью, позволившей ей аккумулировать значительную долю на-
циональных богатств в собственных руках [2, с. 43].

Ключевые аспекты рыночной культуры, такие как свобода предприни-
мательства и свободный оборот денежных средств, зачастую насаждались 
административными методами, нередко вопреки общественному мнению 
и недостаточной подготовленности большинства граждан к восприятию 
многочисленных новшеств. Часто реформы осуществлялись принуди-
тельным порядком, например приватизация государственного имущества, 
освобождение цен и другие меры, направленные на внедрение рыночного 
механизма.

Финансовая культура в современной России – это динамично разви-
вающаяся система, находящаяся под влиянием глубоких социальных из-
менений, происходящих на протяжении последних двух десятилетий. Пе-
реплетение традиционных моральных установок, не всегда соответствую-
щих новым экономическим реалиям, создает внутренние противоречия, 
требующие осмысления и адаптации. Историческое наследие аграрной 
страны, трансформирующейся в индустриально развитое государство, об-
уславливает тесную взаимосвязь между развитием финансовой культуры 
и масштабной модернизацией российского общества, подразумевающей 
отказ от устаревших элементов и принятие прогрессивных моделей эконо-
мического поведения [34, с. 74].

Заключение

Рассмотренные в ста тье подходы к определению понятия «финансо-
вая культура», а именно структурно-функциональный, ценностный, фено-
менологический, нарратологический, социально-психологический, – все 
они помогают глубже понять ее феномен и определить возможные пути 
ее улучшения. 

Новая классификация подходов позволяет систематизировать существу-
ющие знания о финансовой культуре и предложить целостную картину для 
дальнейшего изучения. Все подходы дополняют друг друга, обеспечивая 
комплексное видение проблемы. Классификация также служит основой для 
разработки конкретных мероприятий по повышению финансовой грамот-
ности населения и улучшению качества услуг в финансовой отрасли.
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Применение результатов исследований позволит разрабатывать про-
дукты и услуги, соответствующие предпочтениям и целям клиентов, фор-
мулировать рекомендации по улучшению индивидуального финансового 
поведения.

Таким образом, предложенная классификация станет важным инстру-
ментом для исследователей и практиков, работающих над повышением 
уровня финансовой культуры и благосостояния населения.

Можно сделать вывод, что финансовая культура населения формиро-
валась под воздействием многих внутренних и внешних факторов: соци-
ально-экономических условий, исторических традиций, особенностей на-
ционального характера, ценностей, норм и убеждений, экономических 
кризисов, финансовых реформ, глобализации финансовых рынков, влия-
ния зарубежных финансовых институтов и международного опыта.

Формирование финансовой культуры – это процесс, который не может 
остановиться, поскольку постоянно изменяется вместе с развитием техно-
логий, появлением новых инструментов инвестирования и изменениями 
в экономике. Люди вынуждены адаптироваться к новым условиям, осва-
ивая новые знания и умения, позволяющие успешно взаимодействовать 
с деньгами и достигать поставленных целей. Финансовая культура нахо-
дится в постоянном развитии, обеспечивая способность населения адек-
ватно реагировать на изменения окружающей среды и повышать свое бла-
госостояние.
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