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Аннотация
В статье рассмотрен вопрос взаимосвязи высшего образования и фи-

нансового поведения граждан Российской Федерации. Представлены 
сформировавшиеся в научной литературе точки зрения на факторы, опре-
деляющие рациональность финансового поведения, а также роль образо-
вания и обучения как инструмента формирования ответственного финан-
сового поведения населения. В качестве наблюдаемого проявления финан-
сового поведения выбрана востребованность финансовых услуг, представ-
ленных Центральным банком РФ, а также данные о наличии высшего обра-
зования, которые нашли свое отражение во Всероссийской переписи насе-
ления 2020 года. В результате исследования сформированы пять групп ин-
дикаторов: счета физических лиц; размещение денежных средств физиче-
скими лицами; кредиты/займы физических лиц; платежные услуги; страхо-
вание. Расчеты выполнены в разрезе федеральных округов РФ и позволили 
выявить связи: сильную прямую (зафиксирована по всем группам индика-
торов), среднюю прямую (всё, кроме страхования), обратную связь (разме-
щение денежных средств физическими лицами; кредиты/займы физиче-
ских лиц) и слабую связь (счета физических лиц; размещение денежных 
средств физическими лицами; кредиты/займы физических лиц). Наличие 
высшего образования показывает заметную связь с потреблением домохо-
зяйствами и индивидами таких услуг, как дистанционное обслуживание и 
безналичные платежи, биржевые инвестиции, вклады в банках, страховая 
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защита. Уровень вовлеченности во взаимодействие с банковской системой, 
займы и просроченная задолженность в небанковских финансовых орга-
низациях находятся на сопоставимом уровне во всех федеральных окру-
гах. Чем выше уровень образования, тем ниже интерес к таким услугам, как 
размещение средств в микрокредитных организациях и кредитных потре-
бительских кооперативах, небольшие по объему и времени займы, взятые 
в кредитных потребительских кооперативах без использования дистанци-
онных технологий. Эмпирически подтверждено предположение о том, что 
высшее образование помогает жителям России принимать долгосрочные 
решения, избегать ошибок и следовать моделям ответственного финансо-
вого поведения. 

Ключевые слова: высшее образование, финансовое поведение, инди-
каторы финансовой доступности, финансовые услуги, предпочтения по-
требителей.
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Введение

Инвестиции в человеческий капитал оказывают заметное положитель-
ное влияние на экономическое развитие государства, что подтверждается 
исследованиями Всемирного банка [50]. Каналы этого воздействия много-
численны и разнообразны. В настоящем исследовании была поставлена 
цель оценить характер взаимосвязи между наличием высшего образования 
и финансовым поведением людей. В качестве наблюдаемого проявления 
финансового поведения выбрана востребованность различных финансо-
вых услуг. 

Исследование финансового поведения требует наблюдения за реше-
ниями, принимаемыми индивидуумами и домохозяйствами. Принято счи-
тать, что поведение каждого отдельного экономического агента облада-
ет определенной устойчивостью, при этом оно необязательно основано 
только на рациональных предпосылках. Эта устойчивость позволяет гово-
рить о существовании финансовых стратегий и о различных моделях по-
ведения. Финансовые стратегии могут быть декомпозированы на сберега-
тельную, кредитную, инвестиционную и страховую. Не принято выделять 
в отдельную стратегию принятие решений об использовании наличных 
или безналичных средств, однако использование расчетных финансовых 
продуктов составляет неотъемлемую часть финансового поведения и также 
должно быть исследовано.

Рациональное и ответственное финансовое поведение населения 
не только формирует его благосостояние, но и отражается на развитии 
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и устойчивости экономической системы в целом. Поэтому вопросы воз-
действия на население в целях стимулирования желательных моделей вхо-
дят в число наиболее актуальных вопросов развития финансового рынка. 
Это обусловливает важность исследования факторов, которые оказыва-
ют влияние на действия граждан и одновременно поддаются контролю со 
стороны государства.

Вопросы финансовой грамотности населения страны всегда находятся в 
повестке исследователей и руководителей государства [21]. Аналитический 
центр НАФИ в 2019 году опубликовал рейтинг стран по результатам между-
народного сравнительного исследования финансовой грамотности взрос-
лого населения среди стран G20, в котором Российская Федерация заняла 
9-е место [23].

Обзор литературы

Образование может оказывать влияние на финансовые решения людей. 
Корреляция между образованием и финансовым поведением подтвержда-
ется многочисленными исследованиями [34, 44, 51].

Научные работы доказывают существование связи между образовани-
ем и различными эффектами как позитивного, так и негативного характе-
ра. Рассматривая зарубежные исследования, следует упомянуть работу [37], 
в которой подтверждено, что образование помогает сократить безрабо-
тицу. Исследователи получили данные, доказывающие, что более обра-
зованные люди в большей степени политически активны [48] и счастли-
вы [49]. Чем выше уровень образования подростков, тем реже случаи под-
ростковой беременности [33]. Значимо также влияние на возрастание до-
ходов [41], снижение уровня преступности [30]. В исследовании [45] выяв-
лена положительная взаимосвязь образования и здоровья.

Аналогичные результаты получены российскими исследователями. 
В рамках исследования О.В. Коваленко доказана положительная связь 
между уровнем образования и электоральной активностью избирателей, 
однако данный фактор не является единственным и определяющим [11]. 
Это утверждение находит подтверждение и в социальных исследованиях: 
по мере роста образования респондентов растет их интерес к полити-
ке, вовлеченность в социальные организации и готовность участвовать 
в политике. Повышается толерантность к проживанию по соседству с 
людьми иной расы, религии и к проявлениям свободы выбора. Возрас-
тает приверженность ценностям гендерного равенства и эмансипации 
детей. У более образованных респондентов снижается религиозность. 
Такое количество универсалий позволяет утверждать, что на ценности 
влияет не только специфический социальный контекст, в котором при-
обретается образование, но и уровень образования как таковой, что под-
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держивает когнитивно-психологическую теорию образования [14]. Груп-
па исследователей под руководством Ю.В. Зинькиной пришла к выводу, 
что в современном российском обществе для лиц с высоким уровнем об-
разования корректнее говорить не о переходе к постматериалистическим 
ценностям, а о сочетании традиционных и постматериалистических цен-
ностей [9].

При этом стоит отдельно выделить исследования в области медицины, 
которые доказывают связь уровня образования и состояния здоровья сель-
ского населения [7, 16], а также факторов, которые влияют на риск разви-
тия патологий [25].

Вопрос определения предметной области исследования финансо-
вой грамотности поднят в работах Г.В. Белехова, О.Н. Калачикова, ко-
торые выделяют девять элементов в авторской модели: доходы и рас-
ходы; семейный бюджет и финансовое планирование; сбережения 
и вклады; кредитование; инвестирование и налоги; страхование и пен-
сии; риски и финансовая безопасность; защита прав потребителей; азы 
финансовой арифметики [2]. Как показывает практика подготовки сту-
дентов вузов, эти темы используются экономическими вузами для фор-
мирования компетенции УК–9 «Экономическая культура, в том числе 
финансовая грамотность» в рамках ФГОС поколения 3++ [19].

Существует также круг исследований, посвященных воздействию об-
разования на принятие решений и финансовое поведение. Исследование 
различий в уровне образования между отдельными штатами США показа-
ло, что образование воздействует как на повышение инвестиционных до-
ходов, так и на снижение вероятности банкротства [40]. Датские исследова-
тели подтверждают влияние образовательных реформ на уровень благосо-
стояния и пенсионного обеспечения [31]. Выявлено положительное влия-
ние образования на вовлеченность населения Швеции в финансовый ры-
нок и рациональное распределение активов [32]. Как показал опыт Шве-
ции, образование оказывает долгосрочное воздействие на чистую стои-
мость активов [42].

Отдельно необходимо обратить внимание на финансовое просве-
щение как один из элементов образования, специально спроектирован-
ный, чтобы оказывать влияние на финансовое поведение как в кратко-
срочной перспективе, так и в течение последующей жизни. Исследова-
ния роли финансового просвещения дают противоречивые результа-
ты. Часть из них подтверждает, что включение материалов по финан-
совой грамотности в образовательные программы увеличивает уровень 
сбережений [29]. Однако другие исследования показывают отсутствие 
связи [38, 40].
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Система образования изменяется на всех уровнях. С 2022/23 учебного 
года изучать финансовую грамотность будут все школьники. Соответству-
ющие изменения внесены в федеральные государственные образователь-
ные стандарты общего образования. На уровне образовательных организа-
ций среднего и высшего профессионального образования были изменены 
ФГОС с добавлением универсальной компетенции «Экономическая куль-
тура, в том числе финансовая грамотность» [20], а также экономический фа-
культет МГУ им. М.В. Ломоносова совместно с Банком России разработал 
учебно-методический комплект для вузов «Финансовая грамотность» [13]. 
В связи с тем, что изменения происходят в настоящее время, эффект уве-
личения благосостояния – задача будущих исследований. 

В исследованиях поднимается вопрос финансового просвещения на-
чиная с самого раннего возраста. Так, Е.Н. Герасимова с коллегами выяви-
ли взаимосвязь уровней сформированности финансовой грамотности у 
детей дошкольного возраста и их родителей [8]. 

Исследовав финансовое поведение молодежи, М.Ю. Малкина [17] 
и Д.Ю. Рогачев [22] приходят к выводам, что финансовое просвещение 
наряду с личными характеристиками влияет на финансовое поведение. 
При этом выделяют три кластера студенческой молодежи: «Малограмот-
ные, неактивные, находящиеся в зоне риска потери денежных средств», 
«Грамотные, экономные, осторожные, недоверчивые», «Грамотные, риско-
вые, оптимисты, склонные к неформальным практикам».

При этом исследование Н.В. Аликперовой и К.В. Виноградовой под-
черкивает рост влияния социальных медиа на формирование финансово-
го поведения молодежи и призывает усилить роль государственных кон-
тролирующих органов [1].

Анализ финансовой грамотности взрослого населения России пред-
ставлен в работе исследователей Финансового университета [15], в кото-
рой подчеркивается важность акцента на просвещение граждан пенсион-
ного возраста, лиц с ограниченными возможностями здоровья, включение 
в процесс финансового просвещения Банка России, расширение образо-
вательной составляющей по финансовому просвещению в разрезе реали-
зации национальных проектов.  

Подтвержденная многими исследованиями связь между образова-
нием и финансовым поведением может иметь различные объяснения. 
Одним из вариантов является существование причинно-следственной 
связи между образованием человека и его финансовыми решениями. 
Однако такой связи может не быть, и корреляция может быть объяснена 
наличием ненаблюдаемых факторов, которые оказывают сонаправлен-
ное воздействие как на решение о продолжении образования, так и на 
финансовые решения.
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Первая из указанных теорий обосновывается тем, что обучение улуч-
шает способности к обработке информации, решению сложных задач и 
критическому мышлению. Этот тезис подтверждается результатами не-
скольких исследований. Обнаружено, что обучение улучшает результаты 
тестов на интеллект [39] и когнитивные способности в целом [27].

Исследования когнитивных способностей показывают, что у лиц с на-
чальным и профессиональным уровнем образования выявлена большая 
скорость снижения показателей в тесте отсроченного воспроизведения, 
чем у лиц с высшим образованием [24].

Вероятно также, что образование влияет на формирование предпочте-
ний. В первую очередь важно отметить, что обучение предполагает кон-
центрацию внимания на будущем и развитие терпения [28]. Также образо-
вание оказывает влияние на самоэффективность [47]. Вместе с тем нельзя 
исключать, что рамки формального образования могут не столько форми-
ровать, сколько выступать фильтром для отбора людей, обладающих со-
ответствующими качествами. 

Поскольку образование формирует способности, позволяющие при-
нимать правильные решения, можно предположить, что недостаток обра-
зования приводит к финансовым ошибкам. Это подтверждается рядом ис-
следований [35, 36].

Другое объяснение наблюдаемой корреляции между образованием и 
желаемым финансовым поведением основано на предполагаемых скрытых 
факторах, которыми могут выступать временные предпочтения, семейное 
положение, врожденные аналитические способности. Эта точка зрения 
представлена в работе [43].

Исследования финансовой грамотности в большей части основы-
ваются на социологических опросах, анкетировании и интервьюиро-
вании. Так, группа исследователей Мордовского государственного уни-
верситета им. Н.П. Огарева под научным руководством О.И. Авериной 
провела работу с 500 респондентами и доказала важную роль учреж-
дений высшего образования в осуществлении деятельности по повы-
шению финансовой грамотности населения в соответствии с концеп-
цией непрерывного образования, поскольку те с помощью различных 
форм формального и неформального образования обеспечивают до-
ступность обучения основам финансовой грамотности различным со-
циальным группам населения [3]. В работе нижегородских исследова-
телей М.Ю. Малкиной, Д.Ю. Рогачева на основе глубинного интер-
вью с 10 представителями молодежи и опроса 420 студентов экономи-
ческих специальностей выявлена тесная положительная корреляцион-
ная связь между оптимизмом, рискованностью и склонностью к нелеги-
тимным действиям [17]. На фоне широко используемых социологиче-
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ских методов оригинальным выглядит контент-анализ социальных ме-
диа Н.В. Аликперовой, К.В. Виноградовой, которые уделили внимание 
анализу контента блогеров, позиционирующих себя в качестве экспер-
тов в области управления финансами [1].

Зарубежный опыт применяемых методик оценки финансовой грамот-
ности также основывается на социологических данных. В своих работах 
А. Лусарди, О.С. Митчелл фиксируют волнообразную взаимосвязь между 
возрастом и финансовой грамотностью, что подразумевает более низкий 
ее уровень в молодом и старшем возрасте и более высокий уровень в сред-
нем возрасте. При этом отметим, что исследователи делают акцент на спо-
собности граждан выполнять расчеты, связанные с процентными ставками, 
и понимании инфляции и диверсификации рисков [47]. В качестве изме-
ряемых индикаторов румынские исследователи А. Зайт, П.Е. Бертея пред-
лагают следующие финансовые знания: способность финансовой комму-
никации; способность использовать финансовые знания для принятия ре-
шений; реальное использование финансовых инструментов (финансовое 
поведение); финансовое доверие. При этом допускают деление на пред-
метные области: личное бюджетирование, сбережения, кредиты, инвести-
ции [52]. Отметим, что в методиках А.Л. Килиянни, С. Сивараман встреча-
ются тесты с вопросами по самооценке и обратной связи о необходимости 
финансового образования [46]. Вследствие этого возникает пространство 
субъективного мнения, которое зачастую используется в виде информаци-
онной базы исследователей.

В отечественной литературе, посвященной исследованию финансового 
поведения, нередко используются данные о регионах как объектах наблю-
дения. Так, в работе О.А. Козловой и Е.Х. Тухтаровой исследуются факто-
ры, влияющие на норму сбережений, на основе социально-экономических 
индикаторов регионов Уральского федерального округа за 2012 год [12]. 
М.Ю. Малкина и И.Ю. Храмова оценивали эластичность сбережений 
по доходу на основании региональных показателей за 2003–2015 годы. 
Эта эмпирическая стратегия выбрана авторами настоящей статьи, чтобы 
сформировать информационную базу исследования и устранить субъек-
тивность оценки [18].

Методология

Индикаторы, характеризующие финансовое поведение и образование, 
были рассчитаны по федеральным округам, что обусловлено доступностью 
данных. В качестве индикатора образования была выбрана доля населения, 
имеющего высшее образование. Индикаторы финансового поведения сфор-
мированы на основе системы показателей, которые собираются Банком Рос-
сии, чтобы оценивать доступность и востребованность финансовых услуг.
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Поскольку для расчета корреляции использованы разные источники 
данных – мониторинг Банка России и результаты переписи населения, 
авторы столкнулись с проблемой разной периодичности обследований. 
Чтобы обосновать использование данных за разные периоды, проводи-
лась оценка устойчивости индикатора, характеризующего уровень образо-
вания в федеральном округе во времени.

Банк России использует как абсолютные, так и относительные по-
казатели, характеризующие интерес к отдельным финансовым услугам 
в разных регионах. Для целей нашего исследования все используемые 
индикаторы были приведены к сопоставимому виду либо путем характе-
ристики потребления услуг на единицу взрослого населения, либо через 
соотношение различных вариантов поведения между собой через расчет 
доли.

Для количественной оценки направления и тесноты связи между обра-
зованием и финансовым поведением в различных вопросах были рассчи-
таны показатели корреляции между индикатором образования и каждым 
индикатором финансового поведения. Дополнительно проводилась оцен-
ка вариации самих индикаторов финансового поведения, чтобы разграни-
чить области финансового поведения, одинакового во всех федеральных 
округах, и области, которые варьируются по причинам, не связанным с об-
разованием.

Все индикаторы финансовых услуг были сгруппированы как по на-
правленности финансовой стратегии, так и по виду связи с образованием. 
Выявлены такие виды связей, как обратная, сильная прямая, умеренная пря-
мая, слабая прямая по индикаторам без вариации по округам и слабая пря-
мая по индикаторам с вариацией по округам.

Полученные результаты позволяют обосновать предположения о том, 
как именно образование воздействует на принятие решений об использо-
вании или отказе от использования финансовых услуг, а также о выборе 
между финансовыми услугами.

Данные

В качестве информационной базы для расчета индикатора образова-
ния использовались данные всероссийской переписи населения за 2002, 
2010 и 2020 годы [4–6].

В качестве информационной базы для расчета индикаторов финан-
сового поведения был использован аналитический продукт Банка России 
«Индикаторы финансовой доступности за 2020 год», раздел 2 «Востребо-
ванность финансовых услуг» [10]. Абсолютные и относительные показа-
тели в этом разделе касаются финансовых услуг для населения, малого и 
среднего бизнеса и сгруппированы по направлениям: «Счета физических 
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лиц», «Размещение денежных средств физическими лицами», «Кредиты/
займы физических лиц», «Платежные услуги», «Страхование». 

Численность взрослого населения по федеральным округам рассчита-
на на основе данных Росстата [26].

Результаты

Поскольку для исследования были использованы данные из разных 
источников, собранные в различные моменты времени, необходимо убе-
диться, что доля населения с высшим образованием является устойчивой 
характеристикой федерального округа. Для этого были рассчитаны значе-
ния индикаторов по данным нескольких последних переписей населения 
(табл. 1). 

Таблица 1

Динамика индикаторов образования по федеральным округам России 
за 2002–2020 годы

Федеральный округ
Доля населения с высшим образованием, %

2020 2010 2002

Центральный 26,7 28,19 19,6

Северо-Западный 26,04 25,38 18,17

Уральский 21,38 20,36 13,35

Южный 20,93 20,74 14,28

Дальневосточный 20,92 21,53 15,33

Приволжский 20,92 19,86 13,62

Сибирский 20,1 19,75 13,81

Северо-Кавказский1 17,2 19,28 –

Всего по РФ 22,54 22,81 15,85

Несмотря на то что ранги регионов незначительно менялись с течени-
ем времени, можно утверждать, что доля населения с высшим образовани-
ем – это устойчивый индикатор образования. Следовательно, допускается 
расчет корреляции этого индикатора с индикаторами финансового пове-
дения.

1 Образован 19 января 2010 года.
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Авторами было рассчитано значение по 159 относительным пока-
зателям, описывающим финансовое поведение как использование раз-
личных финансовых услуг в разрезе финансовых округов. Примеры 
таких показателей: 1) доля счетов, открытых физическим лицам, по 
которым с начала отчетного года проводились операции по списа-
нию денежных средств, доступ к которым предоставлен дистанци-
онным способом, в общем количестве счетов, открытых физиче-
ским лицам, которые могут быть использованы для проведения пла-
тежей; 2) денежные средства, переданные по договорам на ведение 
индивидуальных инвестиционных счетов в кредитных организаци-
ях – профессиональных участниках рынка ценных бумаг в расчете 
на одного человека взрослого населения; 3) количество онлайн-ми-
крозаймов, выданных в сумме не более 30 тыс. руб. на срок не более 
30 дней включительно в расчете на 1 тыс. человек взрослого населения; 
4) количество электронных средств платежа для перевода электронных 
денежных средств, с использованием которых совершались операции с 
начала года в расчете на 1 тыс. человек взрослого населения; 5) количество 
заключенных договоров страхования иного, чем добровольное страхова-
ние жизни (за исключением обязательного медицинского страхования), 
в расчете на 1 тыс. человек взрослого населения. 

Такая глубокая детализация была использована для того, чтобы наибо-
лее подробно проанализировать, востребованность каких видов финансо-
вых услуг имеет положительную корреляцию с образованием. 

Для группировки финансовых услуг по типу связи их востребован-
ности с уровнем образования были использованы следующие критерии 
группировки:

• коэффициент корреляции меньше нуля – связь обратная;
• коэффициент корреляции от нуля до 0,5 – связь прямая слабая;
• коэффициент корреляции от 0,5 до 0,7 – связь прямая средняя;
• коэффициент корреляции выше 0,7 – связь прямая сильная;
• нормированный от нуля до единицы коэффициент вариации боль-

ше 0,5 – индикатор варьируется между федеральными округами;
• нормированный от нуля до единицы коэффициент вариации мень-

ше 0,5 – индикатор не варьируется между федеральными округами.
Результаты исследования представлены в табл. 2. 
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Заключение

Таким образом, образование показывает заметную связь с потребле-
нием домохозяйствами и индивидами таких услуг, как дистанционное об-
служивание и безналичные платежи, биржевые инвестиции, вклады в бан-
ках, страховая защита. Уровень вовлеченности во взаимодействие с бан-
ковской системой, займы и просроченная задолженность в небанковских 
финансовых организациях находятся на близком уровне во всех федераль-
ных округах. Чем выше уровень образования, тем ниже интерес к таким ус-
лугам, как размещение средств в микрокредитых организациях и кредит-
ных потребительских кооперативах, небольшие по объему и времени зай-
мы, взятые в кредитных потребительских кооперативах без использования 
дистанционных технологий.

Можно констатировать, что образование положительно влияет на фи-
нансовое поведение, связанное с признанием важности будущего, ответ-
ственностью, устойчивостью, использованием современных цифровых 
технологий, и позволяет избегать ошибок планирования, требующих об-
ращения за займами «до зарплаты» и выбора наименее надежных контра-
гентов для размещения свободных средств.

Таким образом, эмпирически подтверждено предположение о том, что 
высшее образование помогает жителям России принимать долгосрочные 
решения, избегать ошибок и следовать моделям ответственного финансо-
вого поведения.
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Abstract

The article considers the issue of  the relationship between higher education 
and fi nancial behavior of  citizens of  the Russian Federation. The points of  view 
formed in the scientifi c literature on the factors determining the rationality of  
fi nancial behavior. In addition, the role of  education and training as a tool for 
the formation of  responsible fi nancial behavior of  the population are presented. 
The observed manifestation of  fi nancial behavior was the demand for fi nancial 
services provided by the Central Bank of  the Russian Federation, as well as data 
on the availability of  higher education, which were refl ected in the All-Russian 
Population Census of  2020. As a result of  the study, fi ve groups of  indicators 
were formed: accounts of  individuals; placement of  funds by individuals; loans 
/loans of  individuals; payment services; insurance. The calculations were carried 
out in the context of  the Federal Districts of  the Russian Federation and allowed 
us to identify the following connections: strong direct (fi xed for all groups of  
indicators), average direct (all except insurance), feedback (placement of  funds 
by individuals; loans/loans of  individuals) and weak communication (accounts 
of  individuals; placement of  funds by individuals; loans/loans of  individuals). 
The presence of  higher education shows a noticeable connection with the con-
sumption by households and individuals of  such services as: remote service and 
non-cash payments, exchange investments, deposits in banks, insurance protec-
tion. The level of  involvement in interaction with the banking system, loans and 
overdue debts in non-bank fi nancial organizations are at a comparable level in all 
federal districts. The higher the level of  education, the lower the interest in such 
services as: placement of  funds in micro-credit organizations and credit con-
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sumer cooperatives, loans that are small in volume and time taken in credit con-
sumer cooperatives without the use of  remote technologies. The assumption that 
higher education helps residents of  Russia to make long-term decisions, avoid 
mistakes and follow models of  responsible fi nancial behavior has been empiri-
cally confi rmed.

Keywords: higher education, fi nancial behavior, indicators of  fi nancial ac-
cessibility, fi nancial services, consumer preferences.
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